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Rozszerzenia zakresu ubezpieczenia

Klauzula ubezpieczenia wandalizmu — klient otrzyma odszkodowanie za zniszczone mienie przez wandala.
Przykład: Podczas włamania do sklepu, nieznany sprawca uszkodził roletę zewnętrzną. 
Koszt naprawy rolety – 2 000 zł.

Klauzula 506 Ubezpieczenie szkód estetycznych (graffiti) — klient otrzyma odszkodowanie, gdy ubezpieczone mienie 
zostanie porysowane lub zostanie na nim namalowane graffiti.

Przykład: Nieznany sprawca narysował wulgarny rysunek na ścianie sklepu. 
Koszt usunięcia napisu – 2 000 zł.

Klauzula ubezpieczenia szyb i innych przedmiotów szklanych od stłuczenia, rozbicia lub uszkodzenia — klient otrzyma 
odszkodowanie za stłuczoną, rozbitą lub uszkodzoną szybę okienną lub szybę zainstalowaną w ubezpieczonym mieniu.

Przykład: Nieostrożny pracownik uderzył suszarką do włosów w zamontowane na ścianie lustro, powodując jego stłuczenie. 
Koszt wymiany lustra – 1 500 zł.

Klauzula kradzieży zwykłej — klient otrzyma odszkodowanie za kradzież bez śladów włamania.
Przykład: Gdy fryzjer przygotowywał mieszankę farb do włosów na zapleczu salonu, spod lady nieznany sprawca ukradł 
telefon komórkowy. 
Wartość urządzenia – 3 500 zł.

Klauzula 509 Ubezpieczenie awarii i uszkodzeń maszyn, urządzeń lub aparatów — klient otrzyma zwrot kosztów naprawy/
wymiany w przypadku awarii lub uszkodzenia maszyny.

Przykład: W suszarce do włosów typu hełmowego zauważono awarię regulatora temperatury dmuchanego powietrza. 
Koszt naprawy – 2 500 zł.

Klauzula ubezpieczenia na stałe zamocowanych zewnętrznych urządzeń lub elementów budynków i budowli — klient 
otrzyma odszkodowanie za skradzione urządzenie zewnętrzne.

Przykład: Skradziono neonowy banner reklamowy, który był zamocowany na zewnętrznej ścianie zakładu fryzjerskiego na 
wysokości 3 m. 
Wartość banneru wynosiła – 7 000 zł.

Klauzula 513 Ubezpieczenie zwiększonych kosztów — klient otrzyma zwrot poniesionych kosztów za zastosowanie 
rozwiązań, aby uniknąć lub zmniejszyć zakłócenia w prowadzeniu działalności po szkodzie w mieniu.

Przykład: W wyniku powodzi lokal oraz wyposażenie uległy całkowitemu zniszczeniu przez zalanie. Konieczne było 
wynajęcie tymczasowego lokalu oraz maszyn. Klient otrzyma zwrot kosztów związanych m.in. z wynajmem lokalu 
zastępczego i urządzeń zastępczych.

1.	 UBEZPIECZENIE MIENIA

REKOMENDOWANY ZAKRES UBEZPIECZENIA
1.	 Mienie wariant kompleksowy
2.	 Odpowiedzialność Cywilna Działalności wariant pełny
3.	 Sprzęt elektroniczny

Jak przygotować ofertę ubezpieczenia 
Fryzjer/Barber

Zalecamy wybranie wariantu KOMPLEKSOWEGO.
Zakres ubezpieczenia obejmuje zdarzenia, takie jak: 
•	 pożar wywołany awarią instalacji elektrycznej, 
•	 zalanie z powodu pęknięcia rury wodociągowej, 
•	 uszkodzenie dachu przez silny wiatr.

Branżowy pakiet IoT
 
Wystąpienie zalania w obiekcie może spowodować szkody w mieniu oraz może stanowić zagrożenie dla bezpieczeństwa 
użytkowników.

Aby temu zapobiec, warto zainstalować czujniki zalania i odpowiednio je rozmieścić. Uszkodzenia w węzłach sanitarnych 
mogą prowadzić do zniszczenia mienia lub całkowitego wyłączenia pomieszczenia z użytkumienia lub całkowitego 
wyłączenia warsztatu z użytku.

Przykład: Zakład fryzjerski został zalany w nocy podczas zamknięcia, co spowodowało uszkodzenia mienia. 
Pomieszczenia po zalaniu nie będą dostępne do użytku. Dzięki systemowi SMART Control, który monitoruje 
wykrywanie zalania, jesteśmy w stanie szybko zareagować na obecność wody i skutecznie zminimalizować 
ewentualne szkody.
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Materiał marketingowy Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeń ERGO Hestia S.A.
Szczegółowe informacje, w tym wyłączenia i ograniczenia odpowiedzialności znajdziesz w aktualnych OWU:
•	 Ogólne Warunki Kompleksowego Ubezpieczenia Mienia i Przerw w Działalności MP/OW210/2108,
•	 Ogólne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialności Cywilnej z Tytułu Prowadzenia Działalności AB-OCD-01/21,
•	 Ogólne Warunki Ubezpieczenia Sprzętu Elektronicznego AB-EEI-01/21,
•	 Ogólne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialności Cywilnej z tytułu wykonywania czynności zawodowych (B) OC/OW060/2108,
•	 Ogólne Warunki Grupowego Ubezpieczenia na Życie Pracowników i Ich Rodzin Hestia Rodzina – tekst jednolity obowiązujący od 16 października 2023 roku kod: HR 01/15,
•	 Ogólne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Medical Assistance – tekst jednolity obowiązujący od dnia 16 października 2023 roku kod: MAS 01/12,
•	 Ogólne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia MediPlan – tekst jednolity obowiązujący od dnia 16 października 2023 roku kod: MED 01/15,
dostępnych pod adresem: www.ergohestia.pl

INF/BRANŻ/B/2407

Sprawdź, czy suma ubezpieczenia jest właściwa.  
Nasze kalkulatory dostępne na stronie platformaszkoleniowa.ergohestia.pl/calculators mogą Ci w tym pomóc.

WAŻNE! Ochrona jest świadczona zarówno w czasie faktycznie wykonywanych prac, jak i w czasie oczekiwania 
na wykonanie usługi lub wydanie rzeczy osobie trzeciej po wykonanej usłudze.

4.	 SPRZĘT ELEKTRONICZNY

2.	 ODPOWIEDZIALNOŚĆ CYWILNA DZIAŁALNOŚCI

Rozszerzenia zakresu ubezpieczenia
Klauzula 002 Szkody wyrządzone Pracownikom — ochrona od szkód na pracowniku lub mieniu pracownika, które wynikają 
z wypadków przy pracy.

Przykład: Pracownik salonu fryzjerskiego poślizgnął się na mokrej podłodze, która została zachlapana wodą podczas mycia 
włosów przez innego pracownika. W rezultacie upadku, pracownik doznał złamania ręki.

Klauzula 003 Szkody w rzeczach ruchomych wziętych w najem (OC najemcy ruchomości) — ochrona od szkód w rzeczach 
ruchomych, z których korzystał np. na podstawie umowy najmu czy leasingu.

Przykład: Klient korzysta z suszarki stacjonarnej typu hełmowego na podstawie umowy leasingu. Wskutek nieuwagi 
pracownika, suszarka przewróciła się, co doprowadziło do jej uszkodzenia. 
Koszt naprawy – 2 000 zł.

Klauzula 004 Szkody w rzeczach podlegających obróbce lub naprawie — ochrona w przypadku uszkodzenia mienia klienta 
podczas wykonywania prac związanych z obróbką lub naprawą.

Przykład: Fryzjerka otrzymała od klientki sztuczne włosy do doczepienia. W wyniku nieuwagi pracownika, na włosy została 
wylana farba. 
Koszt nowych włosów – 1 000 zł.

Zalecamy wybranie wariantu PEŁNEGO.
Zakres ubezpieczenia do pełnej sumy gwarancyjnej obejmuje takie zdarzenia jak:
•	 odpowiedzialność za wadliwość wykonanej usługi,
•	 odpowiedzialność za najmowane nieruchomości,
•	 zalanie nieruchomości oraz mienia osób trzecich,
•	 przeniesienie chorób zakaźnych.

Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w formule ALL RISK.
Zakres ubezpieczenia obejmuje takie zdarzenia jak:
•	 awaria komputera stacjonarnego,
•	 upuszczenie telefonu podczas rozmowy z kontrahentem poza miejscem ubezpieczenia,
•	 zniszczenie sprzętu mobilnego podczas wypadku komunikacyjnego.

5.	 GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA ŻYCIE DLA PRACOWNIKÓW I ICH RODZIN

Wsparcie finansowe dla pracowników firm oraz ich najbliższych w sytuacjach takich jak: Zeskanuj 
kod QR 
i poznaj atuty 
ubezpieczenia.

•	 niezdolność do pracy
•	 wypadek 
•	 operacja

•	 uszczerbek na zdrowiu
•	 pobyt w szpitalu


